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TAX EXPRESS S.A, fija su compromiso en el cumplimiento de los derechos humanos universales
y las buenas practicas laborales nacionales e internacionales aceptables.

La Alta Gerencia promueve la salud y la seguridad en el trabajo —SST-, el respeto por los horarios,
salarios, ausencias, vacaciones, trato justo, mitigacion del impacto en la comunidad, proteccion
administrativa por decisiones gubernamentales, manejo de productos en forma responsable y segura,
manejo responsable y confidencial de la informacion de los trabajadores y usuarios, divulgacion con
proveedores y socios, libertad de asociacion, prohibicion del trabajo forzoso, discriminatorio o
infantil entre otros, enmarcados en la “Declaracion de los Derechos Humanos” de las Naciones
Unidas.

TAX EXPRESS S.A, brindara los recursos humanos, técnicos y financieros para planear, organizar,
implementar, divulgar, cumplir y evaluar las actividades que permitan no s6lo cumplir con los
estandares exigibles en la materia, sino, ademas, desarrollar mejoramiento continuo en cada uno de
los mismaos.

En este sentido, en cuanto a Derechos Humanos y Préacticas Laborales, se compromete a:

e Asegurar facilidades para tener un trabajo seguro, conveniente e higiénico.

e Brindar el equipo de proteccion personal —EPP- adecuado, asi como la formacién y el
entrenamiento necesario para el desempefio de las tareas en aras de la prevencion de lesiones
y enfermedades.

e Asegurar que la semana de trabajo se fija en cuarenta y siete (47) horas, que el tiempo extra
es limitado y que se cuenta con recesos Yy periodos de descanso razonables.

e Brindar un salario digno que permita cubrir las necesidades basicas de los trabajadores y sus
familias.

e Conceder vacaciones remuneradas, ausencias por enfermedad y permisos por
maternidad/paternidad de acuerdo con los estandares minimos que la Ley establece.

e Brindar proteccién de hostigamiento en el lugar de trabajo incluyendo el fisico, verbal, sexual
0 psicoldgico, abuso 0 amenaza.

e Adelantar acciones, junto con el Comité de Convivencia Laboral —-CCL-, tendientes a la
prevencion del hostigamiento en el lugar de trabajo incluyendo el fisico, verbal, sexual o
psicolégico, abuso 0 amenaza.

e Garantizar el respeto por la privacidad e intimidad, cuando se retne informacion confidencial

e Contar con un mecanismo para escuchar, procesar, solucionar quejas y/o solicitudes del
personal.

e Contar con un procedimiento para evaluar y dirigir el impacto ambiental y social de las
operaciones en cuanto a los derechos humanos, civiles y politicos de las comunidades locales,
asegurando que los propietarios afectados y/o usuarios de bienes materiales, han sido
consultados adecuadamente y compensados.

e Promover los estandares internacionales de derechos humanos en las interacciones con
proveedores y socios de negocios.

Todo documento impreso es considerado copia no controlada, por tanto, es responsabilidad de quien imprime el documento
verificar en el listado maestro que corresponda a la Gltima version, todos los cambios estan asociados alli.




CODIGO: PO-GER-005
TR 3¢ SISTEMA DE GESTION INTEGRAL VERSION: 6
EeXDress POLITICA DERECHOS HUMANOS Y PRACTICAS FECHA: 21/09/2023
L LABORALES PAG:1/1

e En cuanto a préacticas laborales, reconocer los derechos de sus trabajadores a la libertad de
asociacion y de negociacion colectiva, asegurando que no existe participaciéon en alguna
forma de trabajo forzoso o infantil y que las decisiones relacionadas con los trabajadores se

basan en criterios relevantes y objetivos.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogotd, 21/09/2023

JOSE ALEJANDRO HERNANDEZ ALMECIGA
REPRESENTANTE LEGAL
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